1. ALLGEMEINES/VERTRAGSSCHLUSS

Fur ale unsere Lieferungen und Leistungen gelten ausschliefdlich folgende Lieferungs- und
V erkaufsbedingungen (Allgemeine Geschéftsbedingungen):

Fir Wiederverkaufer:

Der Versand erfolgt auf Kosten und Gefahr des Bestellers

Osterreich: ab € 250,- Warenwert netto frei Haus Lieferung (ausgenommen Sperrgut
(Anfertigung von Sonderformaten Keilrahmen)
Unter € 250,- Warenwert netto werden Transportkosten verrechnet!

Kein Mindestbestel Iwert!

Deutschland / Tschechische Republik: ab € 300,- Warenwert netto frei Haus Lieferung
(ausgenommen Sperrgut (Anfertigung von Sonderformaten Keilrahmen)
Unter € 300,- Warenwert netto werden Transportkosten verrechnet!

Abweichende Bedingungen erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hétten der Geltung der
abweichenden Bedingungen ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

Die Vertragssprache ist deutsch.

Darstellungs-/technische Fehler bel der Preisauszeichnung, bel Abbildungen,
Produktbeschreibungen oder sonstigen Inhalten bleiben, wie auch sonstige Irrtimer,
vorbehalten.

2. ZAHLUNGS- UND LIEFERBEDINGUNGEN

Bestandskunden haben ihre Zahlung innerhalb von 10 Tagen 2% Skonto oder 30 Tagen netto
zu leisten. Fir Neukunden bitten wir um Vorauszahlung per Uberweisung! Gerét ein Kunde,
gleich ob Bestands- oder Neukunde, mit seiner Zahlung in Verzug, dirfen wir zum Ausgleich
der uns deswegen entstandenen Nachteile Verzugszinsen in Hoéhe von 1 % (bei Unternehmern
im Sinne von 8§ 14 BGB gilt 8 %) tber dem jeweiligen von der EZB bekannt gegebenen
Basiszinssatz berechnen. Sollte uns ein dartiber hinausgehender V erzugsschaden entstehen, so
konnen wir diesen ebenfalls geltend machen. Im Falle des Zahlungsverzuges eines Kunden
sind wir berechtigt, samtliche Lieferungen an diesen Kunden auch aus anderen
Vertragsverhaltnissen zuriickzuhalten. Fir etwaige Schaden aus dieser Nichtlieferung konnen
wir keine Haftung Ubernehmen.

Unsere Bankver bindungen lauten wiefolgt:
EOSPK

BIC: GIBAATWW
IBAN: AT692011128132573205



3.LIEFERUNG/LIEFERFRIST

Lieferungen erfolgen innerhalb von 3 Tagen ab Datum der Auftragsbestétigung an Sie, im
Fall des Versands gegen Vorkasse ab dem auf Ihre Uberweisung / Einzahlung folgenden
Werktag. Die angegebene Lieferfrist beginnt mit dem Datum der Auftragsbestétigung. Die
Frist gilt als eingehalten, wenn die zu liefernde Ware vor Fristablauf abgesandt wird. Alle
vereinbarten Lieferfristen geltend vorbehaltlich richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung,
wenn wir die fehlende Verflgbarkeit nicht zu vertreten haben.

Sollten wir in dem angegeben Zeitraum nicht liefern konnen, informieren wir Sie zeitgerecht.

Die Lieferzeit verlangert sich angemessen bei Mal3nahmen im Rahmen von Arbeitsausféllen,
insbesondere Streik und Aussperrung sowie von uns nicht zu vertretenden Umstanden, wie
gesetzlicher oder behérdlicher Anordnung (z.B. Import- und Exportbeschrénkung) oder in
Féallen von Lieferverzogerungen durch hdhere Gewalt. Die vorbeze chneten Umstande sind
auch dann von uns nicht zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits vorliegenden Verzuges
entstehen. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir Ihnen in wichtigen Féllen
baldmdglichst mitteilen. Im Falle nicht zu vertretender Lieferverzégerungen sind wir
berechtigt, wegen des noch nicht erfllten Teiles des Vertrages den Vertrag zu kiindigen und
die bisher erbrachten Leistungen in Rechnung zu stellen. Eine Haftung durch uns fur die
vorbezeichneten Lieferverzogerungen oder einer daraus erwachsenden Vertragskiindigung ist
ausgeschl ossen.

Sofern wir die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten
haben oder uns in Verzug befinden, beschrankt sich Thr Anspruch auf Ersatz von

V erzugsschéden auf insgesamt hdchstens 5 % des Rechnungswertes der vom Verzug
betroffenen Lieferungen und Leistungen. Dabei ist die Haftung auf typische und
vorhersehbare Schaden begrenzt. Dartiber hinaus gehende Anspriiche sind ausgeschlossen, es
sei denn, der Verzug beruht auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit durch uns bzw. durch
unsere Erfullungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter.

4. TRANSPORTSCHADEN

Bel gewerblichen Kunden geht die Gefahr bei Sendungen von uns auf den Kunden Uber,
sobald die Sendung unser Haus verlésst. Bei Verbrauchern geht im Fall des
Verbrauchsgiiterkaufs die Gefahr mit der Empfangnahme der Sendung auf den Besteller Gber.
Damit wir uns um Entschadigung bzw. Ersatzlieferung kiimmern kénnen, verlangen Sie vom
Zusteller eine Tatbestandsaufnahme (z.B. was feststellbar ist: Art der Beschédigung, wo,
wann) und von uns eine vorbereitete Abtretungserkldrung. Auch bei aufZerlich nicht
erkennbaren Transportschaden soll der Empfanger eine sofortige Tatbestandsaufnahme bel
dem Zusteller veranlassen. Fotos des Schadens sind von Vorteil!



5. WIDERRUFSBELEHRUNG
Hinwels. Das Widerrufsrecht gilt nur fr Verbraucher (B2C).
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns

K Unstlerbedarf
LisaMeerhofer e.U.
M Uhlgasse 5a
A-3943 Schrems

Tel: 0043/ 28 53/ 78 202
Fax: 0043/ 28 53/ 72 669

Email: info@artmeierhofer.eu

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. durch einen mit der Post versandten Brief, eine
Telefaxnachricht, E-Mail oder ein Telefonat) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte M uster-Widerrufsformular
verwenden, dessen Benutzung jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist ist ausreichend, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der vierzehntéagigen Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstige Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrages bel uns eingegangen ist. FUr die Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bel der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Dabei werden Ihnen in keinem Fall
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, biswir die Waren wieder zurtickerhalten haben
oder Sie den Nachwels erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem,
welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens innerhalb von vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns tUber Ihren Widerruf dieses Vertrages unterrichtet haben, an uns

Klnstlerbedarf
LisaMeierhofer e.U.
Mhlgasse 5a
A-3943 Schrems



zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Vierzehntagesfrist absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Bei Waren, die aufgrund
ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post zurtickgesandt werden kdnnen, werden die
Kosten auf hochstens etwa 250,- Euro geschétzt.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufGhren ist.

Muster- Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)

An Kunstlerbedarf Lisa Meierhofer e.U. Muhlgasse 5a A-3943 Schrems

Fax: 0043/ 28 53/ 72 669 oder Email: info@artmeierhofer.eu

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber
den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

6. AUSSCHL USSGRUNDE VOM WIDERRUFSRECHT
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mal3geblich ist oder
die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,
zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde,

zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer
Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gitern vermischt wurden,

zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer
versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.



7.EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferten Waren unterliegen in alen Fallen unserem uneingeschrankten
Eigentumsvorbehalt bis zur vollsténdigen Zahlung sémtlicher Forderungen aus dem
Liefervertrag.

Gerichtsstand ist Krems (NO) soweit der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB ist.
8.GEWAHRLEISTUNG / VORBEHALTE / HAFTUNG

Handelt es sich bel dem Besteller um einen Kaufmann im Sinne des HGB setzen die
Gewahrleistungsrechte voraus, dass dieser seinen nach 8 377 HGB geschuldeten
Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungsgemal? nachgekommen ist.

Mangel anspriche verjahren in diesem Fall in 12 Monaten nach erfolgter Ablieferung der von
uns gelieferten Ware bel unserem Besteller. Vorstehendes gilt nicht, soweit das Gesetz
langere Fristen zwingend vorschreibt. Vor etwaiger Ricksendung der Ware ist unsere
Zustimmung einzuholen.

Sowelit die Kaufsache einen Mangel hat, kénnen Sie von uns innerhalb der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist Nacherfullung (Mangel beseitigung oder Ersatzlieferung) verlangen.
Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind weitergehende Anspriiche, gleich aus

wel chem Rechtsgrund, ausgeschlossen. Wir haften deshalb nicht fir Schaden, die nicht im
Liefergegenstand unmittelbar entstanden sind (Folgeschéden), insbesondere haften wir nicht
flr entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden.

V orstehende Haftungsbefreiung gilt nicht, sofern der Schaden auf VVorsatz oder grober
Fahrléssigkeit, Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, Le stungsverzug sowie Anspriichen
nach 88 1, 4 des Produkthaftungsgesetzes beruhen. Vertragswesentliche Pflichten

(Kardina pflichten) im vorstehenden Sinn sind Pflichten, deren Erflllung der Kaufer vertraut
und vertrauen darf. Ferner sind vertragswesentliche Pflichten solche, deren Verletzung die
Erreichung des V ertragszweckes gefahrden.

Schadensersatzanspriiche kdnnen in allen Féllen, auch bel fehlgeschlagener Nachbesserung
oder Nachlieferung, nur dann gegen uns geltend gemacht werden, wenn uns Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen i, gilt dies auch
fur die personliche Haftung unserer Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfen.

Dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit;
in diesen Féllen haften wir auch bei einfacher Fahrlassigkeit unserer gesetzlichen Vertreter
oder unserer Erfullungsgehilfen.

Preisianderung, Liefermdglichkeiten, Irrtiimer, Druckfehler, Technische Anderungen durch
Hersteller und Auftragsannahme bleiben vorbehalten.

Soweit IThnen Muster/Abbildungen vorliegen bzw. vorgelegt worden sind, sind diese
unverbindlich. Kleinere Abweichungen in Ausfihrung und Dimension sind zul&ssig.

10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Bel Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen bleiben die Ubrigen Bestimmungen wirksam.



